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prufungen bis zu Héheren Fachprifungen.
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Aussagekraftige Tests

Prufungen, Tests, Examen ... kennen wir bereits seit je. Der Kdnig stellt im
Marchen dem angehenden Schwiegersohn eine schwierige Aufgabe, um
seinen Mut und seine Tapferkeit zu beweisen: Er muss den Riesen fangen
und die Wildsau téten.

Wirden wir den erfolgreichen Schwiegersohn in spe fragen, ob das ein
guter Test sei, wiirde er bejahen — denn er war ja erfolgreich.

Aus heutiger Sicht sind solche Aufgaben keine tauglichen Tests, denn
die Beobachtung bzw. das Testresultat Iasst nicht zwingend auf definierte
Kompetenzen zurlickschliessen.

Waéhrend im Schulumfeld Studierende aus Tests eine sinnvolle Rick-
meldung zum Gelernten erhalten wollen, wollen Dozierende eine Riickmel-
dung zum Lernstand der Studierenden. Solche formativen Tests, die im
Lernumfeld durchgefiihrt werden, werden beurteilt, aber nicht benotet, da
nur die Lenkung des Lernfortschritts der Durchfiihrungsgrund ist.
Beispiele: Kontrollfragen je Kapitel eines Schulbuches oder interne Zwi-
schenprufungen.

Summative Prifungen am Ende der Ausbildung melden den Lernenden
und Dozierenden die Schlusskompetenz zuriick — vor allem aber dem Ar-
beitsmarkt. An diesem Resultat (Note, Punktewert...) ist somit nicht nur
das Schulumfeld (Studierende, Dozierende, Bildungsveranstalter) interes-
siert, sondern auch kinftige Arbeitgeber.

Beispiele: Der Personalverantwortliche will wissen, wie gut eine Fremd-
sprachenkompetenz ist oder ob ein Jugendlicher aufgrund der Leistung in
Mathematik fir die Lehre in Frage kommt.

Prifungen sind somit die Messung von (im Voraus definierten) Kompe-
tenzen.

Prifung Messung der vorhandenen
bzw. in einer Situation
gezeigten Kompetenzen
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Das vorliegende HRM-Dossier befasst sich vornehmlich mit online, d. h.
webbasierten, Tests im Schul- und Praxisumfeld, die vornehmlich automa-
tisch auswertbar sind. Dabei ist es bedeutungslos, ob es Online-Test,
eTest, eAssessment oder Evaluation heisst. Immer geht es um den ent-
sprechenden Kompetenznachweis. Solche Priifungsformen sind - vor
allem fUr jingere Personen — nichts Neues. Denn sie haben vielfach schon
diverse Bewerbungstests bei potenziellen Arbeitgebern absolviert, viel-
leicht sogar einen Berufswahl-Test. Dann kam die theoretische Fahrpri-
fung oder auch eine Partnervermittiung dazu. Unterdessen nutzen ver-
schiedene gréssere Priifungsorganisationen wie die HRSE oder MarKom
diese effiziente Priufungsform. Und zunehmend wird sie auch von Unter-
nehmen flr firmeninterne Aus- oder Weiterbildungen eingesetzt.

Die dafiir ndtigen internetfédhigen Geréte und ein Zugang zum Web sind
heute eigentlich Uberall vorhanden und Online-Priifungen bieten, wie
nachstehend beschrieben, zahlreiche Pluspunkte.

Eigene Lern- und Prifungsbiografie reflektieren

Wir alle mussten im Leben zu unzéhligen Prifungen antreten — die meisten
wohl in der Rolle als Kandidat/in, einige vielleicht auch als Expertin/Exper-
te. Diese Biografie hat uns gepragt aufgrund von Rickmeldungen, Lern-
schlaufen und Schlisselerlebnissen. Grund genug, diese Erfahrungen aus
bestandenen und nicht bestandenen Prifungen zu reflektieren und sich zu
Uberlegen, wie sie uns in der Rolle der Prifungserstellenden/-durchfiihren-
den beeinflusst.

Bei diesem Nachdenken ist eine klare Rollenabgrenzung vorzunehmen.
War ich Geprifter, Prifender oder allenfalls Lernbegleiter oder Dozent?

Das Ergebnis dieser Uberlegungen hilft, sich kritisch mit den folgenden
Ausflihrungen zu den (Online-)Priifungen auseinanderzusetzen. Es befreit
von der lllusion der «objektiven Prifungen» und erlaubt, die eigene Subjek-
tivitat zu reflektieren und beschréankt zu kontrollieren.
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Testarten und Gitekriterien

Damit Tests mehr aussagen als die bereits erwdhnten «Marchentests»,

mussen sie bestimmten Standards entsprechen. Unabhangig davon, um

welche Art von Test es sich handelt. Im Ausbildungsumfeld bzw. Betrieb
sind vor allem folgende Testarten bedeutsam und kénnen mit Online-Pri-
fungen abgedeckt werden:

¢ Diagnostischer Test: Der aktuelle Stand wird identifiziert, um die Ausbil-
dung besser zu planen oder jemandem aufgrund seiner Vorbildung pas-
sende Kurse zuzuordnen.

e Formativer Test: Der Lernprozess soll erfasst und aufbauend darauf in
eine erfolgreiche Richtung gelenkt werden (= Férderung des Lernpro-
Zesses).

e Summativer Test: An einem fixen Abschlusstermin soll der aktuelle Stand
festgestellt werden (= Selektion).

e Adaptiver Test: Der Schwierigkeitsgrad und die Themen passen sich im
Verlauf dynamisch an, um Fahigkeiten oder Schwachstellen von Priflin-
gen individuell einzugrenzen. Je nach Antwort bzw. Fehlern wird der
Schwierigkeitsgrad der Aufgaben angepasst.

Gutekriterien tauglicher Tests

«Gute Prifungen» haben sehr unterschiedlichen Anforderungen zu geni-
gen:

| Objektivitat |

| Objektivitat |\ l / Reliabilitst |

| Akzeptanz ‘/I Normierung |
| Trennschéarfe |/' Rekurssicherheit |
| Okonomie / T \ Transparenz |
| Fairness |
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Online-Test

Fragen erstellen, Priifungen konzipieren,
Antworten auswerten

Online-Tests sind eine etablierte Prifungsform, um Kompetenzen fair und
wirtschaftlich zu Gberprifen. Dabei handelt es sich langst nicht mehr um
reine «Kreuzlitests», sondern um vielseitige, abwechslungsreiche Tests,
mit denen Wissen und Kompetenzen mittels unterschiedlicher Fragetypen
und durch Einbindung verschiedener medialer Darstellungsformen attrak-
tiv Uberpriuft werden kénnen. Kein Wunder, nutzen immer mehr Schulen,
Prifungsorganisationen und Unternehmen diese Prifungsform.

Wer sich fur die Einfihrung und die anschliessende Durchfiihrung von
Online-Prifungen entscheidet, bendtigt nicht nur einen Fragepool und ein
taugliches Online-Testing-Tool. Es braucht vor allem auch eine gute Orga-
nisation sowie ein Projektteam, das «online denkt». Denn der Versuch, alte
Papierprifungen und Ablaufe einfach zu digitalisieren, ist kaum erfolgsver-
sprechend.

Das vorliegende Dossier fihrt ins Thema Online-Prifungen ein, legt
Chancen und Herausforderungen dar, stellt Fragetypen und Bewertungs-
mdglichkeiten vor und zeigt die wichtigsten Projektschritte auf.

Jedes HRM-Dossier ist einem flir HR-Fachleute

und das Management relevanten Thema gewidmet.
Die Biicher erscheinen quartalsweise und sind als
Einzelexemplare beziehbar bei SPEKTRAmedia oder
ALMA Medien AG bzw. sind im Abonnement mit

«HR Today» erhdltlich. |
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